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Number : 1121015/11/SKU/001/JATENG/ICON+/2021

Date :

Subject : Penawaran Layanan Internet Fiber Optic

To : Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kebumen

I

1 Kominfo Kebumen 710 Mbps 1 33,057,851              

33,057,851              

363,636,363            

400,000,000            

1 Instalasi Include PPN Rp. 0 One time Charged

2 Biaya Perijinan Masuk Gedung/kawasan Ditanggung pelanggan

3 Technical Support 24Jam

No

1 Waktu pengiriman dan installasi 4 - 6 minggu setelah diterbitkan Work Order (WO)

2 Pembayaran sewa dilakukan perbulan, dibayarkan di awal. 

3 Harga sudah termasuk segala macam pajak dan biaya di lokasi gedung dan kawasan industri (tergantung dari lokasi gedung dan kawasan industri)

4 Masa kontrak minimal 1 (satu) tahun

5 Pemutusan Kontrak sebelum waktu kontrak selesai secara sepihak oleh penyewa akan dikenakan denda sebesar 50 % x  monthly fee x  sisa masa sewa

6 Service Level of Agreement  Internet Dedicated 99% , Broadband Best Effort

7 Interface yang digunakan untuk  Metronet  adalah Ethernet

8 Perangkat Fiber Optic Terminal dilokasi Pelanggan adalah milik ICON+ yang dapat dikomersialisasikan kepada pihak lain

9 Spesifikasi Last Mile : Fiber Optic

10 Harga dapat berubah bila telah dilakukan survey secara langsung di lokasi

11 Penawaran ini berlaku selama 30 hari.

PT INDONESIA COMNETS PLUS

19 November 2021

 IP Transit IX

No Lokasi Layanan Kapasitas Unit Unit Harga

IP Transit IX

Total Perbulan

Total Pertahun (11 Bulan)

Total Pertahun (11 Bulan) termasuk PPN 10%

Syarat dan Kondisi



 
 

PT. MEDIA SARANA DATA      22/11/2021 

 

 

 

 

 

 

 

SOLUTION SERVICE PROVIDER 

  



 
 

SURAT PENAWARAN 
 

No Surat : E/SPB/MSD/01/1021/500 

Perihal : Penawaran Koneksi GMEDIA Internet  

Lampiran : - 

 
Kepada 

Yth. Kepala Dinas  

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kebumen 

Di tempat 

 

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan adanya kebutuhan Layanan Internet Fiber Optic di Dinas Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Kebumen. Bersama ini kami sampaikan penawaran harga 

layanan internet sebagai berikut : 

 

 

  

No Deskripsi Bandwidth Biaya Per Bulan 
Biaya Instalasi 

(1x) 
Media 

1 Dedicated 1:1 710 Mbps Rp      36.364.000 FREE Fiber Optik  

Kontrak Berlangganan 1 tahun. 

Biaya Berlangganan Per-Bulan SUDAH Termasuk PPN 10%  



 
 

 

FACILITIES: 

 

  Unlimited Internet Usage (Unlimited Quota) 

 Simetric Bandwidth Capacity (1:1) 

 Media Access Fiber Optik Gmedia 

 SLA (Service Level Aggrement) 98%  

 Bandwidth Management System until to user 

 MRTG (Multi Router Traffic Graph) 

 24 Hours Support on call & on site 

 Early Notification System by Email and Phone 

 Regulary Visit  

 Free Consulting Service 

 FREE Service, Troubleshoot and Maintenance 

 FREE Replacement Equipments 

 Support Event Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kebumen 

 

  

No Komponen Kapasitas 

1 Perpanjangan ASN  /24 

2 Open Port Koneksi Internasional (IX) + Koneksi Domestik (IIX) 710 Mbps 

3 Free Colocation di Gmedia Yogyakarta  2U 

4 FREE Support / Mengelola Server dan Jaringan di Diskominfo Kebumen 1 tahun 

5 
FREE Pelatihan Server atau Jaringan  Diskominfo Kebumen dengan internal 

GMedia 
2 x / tahun 



 
 

 

 
GMEDIA ESCALATION PROCEDURE 

60 Minutes until 90 Minutes 

Assisten Manager Teknis  24 Hours/7 Days 

Agung Nugraha( NOC )               Agung Dwi S. ( INFRASTRUKTUR) 

Mobile : 0852 2843 8203 Mobile : +6285707327453 

Email : agung@gmedia.co.id Email : Agung.saputro@gmedia.co.id 

➢ 120 Minutes until 180 Minutes 
▪ Direktur utama  

Budiyanto 

Mobile : +62878-3828-5444 

Email : budi@gmedia.co.id 

90 Minutes until 120 Minutes 

Manager Teknis  24 Hours/7 Days 

 Dwi Andrianto 

Mobile : +62817-117-751 

 

0 Minutes until 60 Minutes 

Helpdesk Support 24 Hours/7 Days 

Phone : [+62] 380-345(Hunting) Email 

:support.jogja@gmedia.co.id Whatsapp

0811 274 345 

mailto:adi.arianto@gmedia.co.id
mailto:Agung.saputro@gmedia.co.id
mailto:budi@gmedia.co.id
mailto:dwi@gmedia.co.id
mailto:support.jogja@gmedia.co.id


 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

TOPOLOGI GMEDIA 



 
 

 

  Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi D.I.Yogyakarta 

  Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Yogyakarta 

  Dinas Komunikasi dan Informatika Jawa Tengah 

  Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Semarang 

  Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kebumen 

  Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Temanggung 

  Balai Pengembangan Sumber Daya Manusia dan Penelitian Kominfo Yogyakarta 

  Balai Monitor Kementerian Komunikasi & Informatika Yogyakarta (BALMON Yogyakarta) 

  Balai Diklat Industri Yogyakarta 

  Balai Besar Kulit, Karet dan Plastik Yogyakarta 

  Balai Besar Kerajinan dan Batik Yogyakarta 

  Balai Diklat PUPR Wilayah V Yogyakarta 

  Balai Arkeologi Yogyakarta  

  Balai Standardisasi Metrologi Legal Regional II 

  Balai Karantina Semarang 

  Balai Besar Pengawas Obat dan Makanan (BBPOM Yogyakarta)  

  Balai Besar Pelatihan dan Pemberdayaan Masyarakat 

  Balai Besar Veteriner Wates 

  Balai Besar Wilayah Sungai Serayu Opak Yogyakarta 

  Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN Yogyakarta) 

  BP2JK Wilayah Yogyakarta 

  Kementerian PU SDA BBWSO Yogyakarta 

  Kanwil Kementerian Hukum dan HAM Yogyakarta 

  Dinas ESDM – Semarang 

  PPK PL Gunung MERAPI Sleman  

  Pelayanan Bea Dan Cukai Yogyakarta 

  Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi (LLDIKTI) Wilayah V DIY 

  Stasiun Klimatologi Sleman 

  Pengadilan Negeri Yogyakarta 

  Pengadilan Negeri Sleman 

  Pengadilan Militer 11 Yogyakarta 

  Pengadilan Negeri Banyumas  

  Pengadilan Agama Sleman 

  Pengadilan Agama Yogyakarta 

  POLRES Sleman 

  Sekolah Tinggi Multi Media (MMTC) Yogyakarta 

  UIN Raden Mas Said Surakarta 

  Universitas Teknologi Yogyakarta 

  Sekolah Tinggi Teknologi Kedirgantaran Yogyakarta 

  Institut Teknologi Dirgantara Adisutjipto Yogyakarta  

  Pondok Modern Darussalam Gontor Jawa Timur 

  Sekolah Tinggi Pariwisata Ambarrukmo Yogyakarta  

  Universitas 'Aisyiyah Yogyakarta 

  Layanan Internet SMA-SMK Provinsi DIY (Tekomdik)  

LOYAL CUSTOMER  



 
 

 

 

1. Layanan berlangganan internet akan mulai dikerjakan setelah pelanggan mengisi Formulir 

Berlangganan (FB) / Klik e-catalouge 

2. Survey lokasi maksimal selama 7 hari kerja 

3. Instalasi ke lokasi selama maksimal 30 hari kerja, setelah pengisian Formulir 

Berlangganan (FB) / Klik e-catalouge 

4. Invoice (tagihan) akan diterbitkan setelah pelanggan menandatangani Berita Acara Aktifasi 

(BAA) 

5. Pembayaran abodemen bulanan bisa dilakukan paling lambat tanggal 20 di bulan Berikut 

dengan cara transfer ke rekening BCA atau Mandiri atau Metode Pembayaran Sesuai 

Kesepakatan. 

 

Demikian kami sampaikan penawaran dan spesifikasi layanan internet koneksi kami. 

“Kepercayaan Anda Adalah Komitmen Kami Dalam Memberikan Pelayanan yang 

TERBAIK”. Besar harapan kami untuk dapat melayani kebutuhan koneksi internet Bapak/Ibu. 

Semoga kesuksesan selalu menyertai langkah dan upaya kita bersama, atas perhatian serta 

kesempatan yang diberikan kami ucapkan terima kasih 

 

 

Hormat kami,  
PT. Media Sarana Data (GMEDIA) 

 

 

 

Adhitya Edwian K. 
Account Executive 
Yogyakarta, Jakarta, Solo,Magelang & Purwokerto Regional 
Mobile / Whatsapp  : 0878-4579-9666 
Email    : adhitya.kristianto@gmedia.co.id 
Website   : www.gmedia.net.id 

 

 

 

Ketentuan Berlangganan 

http://www.gmedia.net.id/

